Cari ospiti!

Siamo lieti che abbiate scelto la nostra casa per il vostro soggiorno.

Il Vostro amico a quattro zampe ¢é il benvenuto da noi, tuttavia ci sono alcune regole che
vorremmo venissero rispettate.

Attribuiomo grande importanza alle linee guida sull'igiene, e grazie al vostro aiuto sard
possibile farlo.

Nel Vostro stesso interesse, vorremmo chiedere di osservare i seguenti punti in modo che
possiate godervi il Vostro soggiorno nel miglior modo possibile.

Responsabilita civile

| cani portati con sé devono essere assicurati di conseguenza.

Il proprietario & responsabile di eventuali danni arrecati dal proprio cane ad altri ospiti o alla
struttura.

Vi preghiamo di comprendere che accettiamo solo cani ben educati, ben curati e
addomesticati con una natura amichevole.

Per rispetto verso gli altri ospiti, non & consentito un abbaio incontrollato.

Il vostro cane deve poter rimanere anche in stanza da solo senza disturbare gli altri ospiti.

Sala da pranzo
In sala da pranzo vige il divieto assoluto di cani a causa delle norme igieniche. In terrazza,
sono i benvenuti.

Vi ringraziamo per la vostra comprensione.

Sistemazione in camera

Si prega di portare da casa una cuccia per cani, una coperta o un box per dormire.

| nostri letti sono assolutamente proibiti per i cani.

Il nostro personale addetto alle pulizie € incaricato di segnalare la presenza di cani o residui
sospetti sui letti.




Vi chiediamo gentilmente di mettere il cartello "Non disturbare" sulla porta e di informare la
reception qualora il cane girasse libero per la stanza.

Questo & solo a scopo preventivo, per evitare possibili comportamenti territoriali da parte
del cane e rischiando cosi di spaventare il nostro personale di servizio.

La biancheria da bagno non & disponibile per i vostri amici a quattro zampe.

Si prega di utilizzare i propri asciugamani portati da casa per asciugare il cane.

A piedi

Non & consentito allentare un cane all'interno della struttura.

Vi chiediamo di utilizzare i sacchetti per gli escrementi. Si prega di portare sempre con sé dei
sacchetti nei vigneti o nei meleti della zona.

Gli agricoltori hanno anche il diritto di avere un vigneto o un meleto senza "ricordini”
indesiderati.

Al ritorno dalla passeggiata, si prega di asciugare e pulire il cane prima di entrare in hotel o
in camera.

Siete invitati ad utilizzare l'ingresso tramite il parcheggio sotterraneo.

Costi

Il vostro cane pagherd 10 € a notte nella camera doppia nell'edificio principale della
pensione, 20 € nella camera doppia “Vernatsch”, nella Suite “Lagrein” e nelle camere in
albergo. Questo prezzo non include vitto e copre solo una piccola parte dei costi sostenuti
per I'accurata pulizia finale.

In caso la camera risultasse estremamente sporca o dovessero esserci presenti graffi o
danni causati dal cane, verrd addebitato un supplemento finale di almeno 100 € (o fino
allimporto delle spese effettivamente sostenute da noi).

Auguriamo a voi e ai vostri amici a quattro zampe una piacevole e rilassante vacanza nella
nostra casa.
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